
臨床の現場において患者対応に困ったことはありませんか？患者-歯科医師・歯科衛生士間のコミュニケー
ションがうまくいかずに関係性がこじれてしまった経験は必ず経験しているはずです。診察の場だけでは
なく、受付や電話での対応に困った経験がある方もいらっしゃるかと思います。多くの患者は「どんなク
リニックだろう」「どんな治療をするのだろう」と不安に感じているのです。歯科医師だけでなく、歯科
衛生士、受付を含むクリニックの全スタッフで「患者背景」を理解する必要があり、その理解が深まるこ

とで患者への対応力が大きく変わります。「難しい患者」と思って焦る必要はありません。	
予備問診や背景問診を取り入れることで、より良い患者対応ができるクリニックをスタッフ全員で目指す
ことができます。東京医科歯科大学の歯科心身医学分野の豊福教授を講師にお迎えし、当研修会の歯科医
師や歯科衛生士が臨床の現場で患者対応に困った症例のプレゼンテーションや、背景問診の実践方法の
ロールプレイを含む、「明日からの臨床にいかせる」実践型セミナーです。	

主催	デンタルセラピスト協会	DH勉強会レトワール	
共催		東京医科歯科大学歯科心身医学分野・EPSDC研修会	

日 時	

会 場	

受講費	

２０１９年３月３１日（日）	
１２:３０〜１７:００　	受付１２:００〜	

六本木セミナールーム	
〒106-0032　東京都港区六本木5-13-25	東京国際歯科ビル1F　	

１５,０００円（税抜）／３名で	
　＊同一クリニック３名まで参加可能です！	
（お申込みの際に人数と受講者のお名前を頂戴します。）	
歯科衛生士３人歯科医師・歯科衛生士・受付の３名でもOK	

	

とよふく　　　あきら	

豊福　明	教授	
東京医科歯科大学大学院	
歯科心身医学分野　	

	

三浦	杏奈	先生	
東京国際歯科	六本木	
歯科医師	
	

中尾	麻里絵	先生	
東京国際歯科	六本木	

歯科衛生士	
	

■問い合わせ・申し込み先	
	

〒106-0032　東京都港区六本木5-13-25	
東京国際歯科ビル２Fセミナー窓口(三浦・中尾)	

Cell			０９０−１５５３−８２１１	

e-mail	epsdc.course@gmail.com	

歯科衛生士のためのワンデーセミナー 

<講師紹介> 


